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壹●前言 

 

一、 研究動機 

 

    人們為了滿足生活所需而有了消費的行為。消費行為造就了許多商圈的繁

榮，但也因為時代的變遷，越來越多新穎的商圈興起，消費者有了更多的選擇，

卻也對原有的舊商圈帶來不小的影響。舊有的商店街在那麼多的商圈中如何脫

穎而出是當務之急，因此這次我們選擇研究的是位於台中的原始商圈-精明一街

商圈，內容包含精明商圈的形成與成長，並針對商圈的發展提出觀察與討論。 

 

二、 研究目的 

 

（一）觀察時下消費者的喜好 

（二）研究商圈興衰的原由 

（三）探討舊商圈該如何發展地方特色 

（四）統整問卷調查提出改善方案 

 

三、 研究方法 
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貳●正文 

 

一、 商圈 

 

   （一）定義 

 

   「為顧客從事購買行為之際，選擇到該處購物之顧客所分佈的地理區範

圍。」（方保慶，1994） 

 

  1.商圈的分類—依據同一商圈內顧客分布的比率可劃分成三個區域： 

   

  (1) 主要商圈：是最接近商店，客源分布密度最高的區域，約佔有七    

成的客群，可以算是整個商圈核心。 

(2) 次要商圈：是主要商圈向外延伸的區域，客源分佈密度較主要商

圈小，約佔兩成。 

    (3) 邊緣商圈：其餘的少數客源分佈，通常因距離遙遠而較無競爭優

勢。 

 

（二）形成 

  

      各式各樣的商家聚集成為一條街，範圍逐漸擴大進而形成商圈，商圈內的

商店種類多樣，可滿足生活各個層面的需求，商圈兼具消費和娛樂的功能，

進而促進了城市的經濟與繁榮，某些特定商圈也會融合地方人文特色以帶

來更多的商機。  

    

二、精明一街 

     

（一） 精明一街的誕生 

 

      精明一街是一條位於大墩十九街和大隆路的特色商店街，早期的精明一街

僅有少數的商店進駐，店家們組成自治會並開始著手於街道的改造運動。經 

過街道兩側商家的協議後，決定將街道規劃為行人徒步區，禁止汽機車的進

入，並設置露天咖啡座以提供消費者一個休憩的空間，民眾以走路代替交通
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工具也達到了節能減碳的環保效益。 

 

  精明一街的巔峰時期主要朝精品、茶藝咖啡、異國美食、藝術畫廊等發展，

是一條兼具購物、休閒與藝術的街道，這個充滿人文特色的商圈就猶如法國

香榭大道的縮影。西元 1995 年精明一街被獲選為「全臺示範商店街」，這條

長約 130 公尺的商店街就此變得繁盛。 

 

（二） 精明一街的風格 

 

   步入精明一街就能感受到歐式的氛圍，從美麗的街道、明亮的櫥窗、具有

美感的裝置藝術到浪漫的夜晚街景，有如置身於歐洲的文化街。最具特色的

是街道兩側的歐式長椅，讓路過的行人在繁忙的都市中，能有一處悠閒的角

落，暫時放慢了生活的步調。 

     

      除此之外，精明一街也是一條充滿活力的商店街，有時能看到街頭表演者

的精彩演出，或是當地的藝文活動與音樂饗宴；週末還推出了創意市集，民

眾不但能體驗手作 DIY 的樂趣，還能激發出屬於自己的創意，一推出便好評

不斷也能藉此活化舊商圈。 

 

（三） 精明一街特色商家 

  

    1.珍珠奶茶創始店—春水堂 

 

 春水堂是精明一街人氣的凝聚地，從 1987 年開張到現在，一直都是顧

客們喜愛光顧的茶館，不僅是為了裡面的美食與茶點，最主要還是想一嚐

聞名國際的珍珠奶茶。位於街角的春水堂，因為店面古色古香的裝飾與店

內雅緻的設計常會引起路人的注意，讓人忍不住想一探究竟。                            
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圖一 春水堂（研究者自攝於 2014/9/14） 

 

    2.十六年老店—濟洲王 

 

   從店家的名字就可以知道，店內是以韓式料理為主，這家開了十六年的

老店之所以能立足於精明一街靠的是老闆的用心經營與老主顧們的支持。老

闆說精明一街最熱鬧的時候大約是 12 年前，與現在相比人潮明顯少了很多，

當初選擇設點的原因是看中了精明商圈的發展性。 

                                             

 

 

 

 

 

 

 

圖二 濟洲王（研究者自攝於 2014/9/14） 

 

（四）店家訪談 Q&A 

 

  為了更進一步的瞭解精明一街的發展，我們訪問了精明一街的在地店家—濟

洲王的老闆，以下是訪談結果的統整： 

 

  老闆說精明一街人潮最多時大約是民國 89~92 年時，現在與當初相比人潮明顯

少了很多，甚至嚴重的影響到了生意。政府取締攤販多多少少影響到了來客

量，最主要的還是因為其他商圈的興起與進步，例如：一中街、逢甲夜市、大

遠百‥‥‥等。為了改善商圈經濟，管委會不定期地舉辦活動來吸引人潮，活

動舉行的同時也帶來了商機。 

 

  除此之外老闆也說，通常會來逛精明一街的大都是上了年紀的人，平日也會

有媽媽們利用下午較悠閒的時間來逛精品服飾，幾乎都是固定的主顧客。之後

也提到了店面的租金，最熱鬧的時候價格可以上揚到十幾萬，現在租金已經降

到五六萬，但因為人潮已不如從前，店家成本入不敷出，造成了店家的外流。 
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三、SWOT 分析 

 

表一 SWOT 分析表 

 

四、問卷統整與分析 

    

   本研究事先於精明一街進行實地探查再設計問卷然後隨機發放，調查目標包

含不同年齡層的消費族群，發放時間為 2014 年的 8、9 月份，共 100 份問卷回收

率 100％，以下是分析結果： 

 

（一） 是否去過精明一街 

 

圖三 是否去過精明一街 

Strengths 優勢 Weaknesses 劣勢 

1. 有別於其他商圈，展現獨特的風格 

2. 藝文活動的推行 

3. 環境優美、乾淨整潔 

1. 無足夠的停車空間 

2. 周圍無特定的消費族群 

3. 同性質商家多可能造成惡性

競爭 

Opportunities 機會 Threats 威脅 

1. 擁有便利的生活機能 

2. 同性質商店可形成特色商家，方便

消費者比較 

3. 政府提供經費從事振興商圈計

畫，舉辦活絡商圈活動，吸引觀光

人潮 

1. 其他商圈的興起 

2. 缺少知名品牌的進駐和廣告

行銷 

3. 租金過高店家難以經營，成本

與收入不成正比 
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  由圖三所示，經過問卷調查後大約有 17％受訪者沒去過精明一街，統計後

發現大部份沒有去過的都是年紀較輕者，由此可推測精明一街較不符合時下

年輕人的喜好。 

 

（二） 精明一街吸引人之處 

 

圖四 精明一街吸引人之處 

 

      由圖四所示，去過精明一街的民眾有 28％認為最吸引人的是環境，休閒

占 25％，精品占 14％，特色占 14％，交通占 9％，也有 6％的民眾認為商圈

無吸引人的地方，由此可知精明一街在環境這方面最能吸引人。 

 

（三） 精明一街需改善之處 

 

 

圖五 精明一街需改善之處 

 

      由圖五所示，去過精明一街的民眾有各 25％認為在風格、交通上需做改

進，精品價格占 22％，整潔占 18％，也有 3％的民眾認為商圈無需改進的地
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方，根據統計數據，精明一街需先著手於風格和交通的改善。問卷中也有民

眾建議商圈應建立明確特色，吸引店家進駐，使商圈繁榮。 

 

（四） 多久逛精明一街一次 

 

 

圖六 多久逛精明一街一次 

 

      由圖六所示，大部份的民眾逛精明一街的頻率都大約是一個月以上，這說

明了精明一街不再是消費者常去的商圈，偶爾逛一次精明一街，可能只是一

時興起或剛好經過而已。 

 

（五） 其他常逛商圈 

 

圖七 其他商圈 

 

      由圖七所示，近來其他商圈興起，民眾因而多了選擇，但也對老舊商圈造

成不小的衝擊，精明一街的店家表示顧客漸漸移往其他商圈進行消費活動，

人潮已不如從前。 
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  （六）意見統整 

     

     1.經由問卷，整理出民眾對精明一街發展性的看法與建議： 

 

(1) 特色：精明一街應該要有更具規劃性的宣傳活動，並尋找新的文創   

點子，重新定位發展方向。 

(2) 交通：多數民眾認為停車不便是最大問題，希望能增加更多停

車位。 

(3) 店家：店家太少，消費者選擇不多，腹地有限，商家同質性又

高，已無昔日那般光彩。 

 

   （七）問卷總結 

 

這份問卷使研究者更瞭解消費者對精明一街的看法與意見，也結論出

多數人認為精明一街已沒落，無法與其他商圈競爭，如何使舊商圈再現今社

會中生存，這是政府及商家們該重視與改善的問題。 

 

參●結論 

 

    城市的快速發展，促使城市進步、經濟繁榮，增加更多的消費行為，為了滿

足民眾的消費需求，許多商圈逐漸形成，但在同環境的競爭壓力下，老舊商圈面

臨了新舊交替所造成的沒落困境。 

     

   「商店的吸引力包含商品的價格、品質，商店的能見度、方便性，以及商店

的服務。」(Bell，1999)老舊商圈應該思考改變形態，提供更多樣化的選擇滿足

消費者的需求，營造一個環境優美又具備特色的休閒娛樂活動場所，在傳統中注

入新思維，檢討各方的意見，使自身能在眾多新穎商圈崛起的競爭下始終屹立不

搖。 

 

    這次研究的主題為精明一街，精明一街屬於住商混合的商圈形態，這類的 

商圈發展需要住民與商家共同努力創造一個擁有完善的居住品質和能使商家經

營狀況良好的商店街，但也因為各種不同的因素使人潮往現代民眾喜愛的夜市或
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百貨類型的商圈移動，這個曾經熱鬧一時的歐式商店街和其他台中的舊商圈，也

像繼光街、電子街和火車站周圍商圈一樣，慢慢地被人遺忘。 

     

    經過我們的實地訪查，近年來精明一街的管委會與台中市政府正積極改造商

圈，透過舉辦一些特別的活動，或與不同的機構合作，為精明一街帶來了新契機，

例如近期舉辦的的兒童踢足球比賽、假日創意手工市集、街頭藝人表演，還有配

合台中市政府的「22 大商圈—台中商圈購物節」。精明一街也於十月份時成為全

台第一個「無菸商圈」，這樣不僅能發展出商圈獨有的特色，散發出濃濃的藝文

氣息，也無非是想努力讓精明一街回到曾經繁華的黃金時代。 

 

   「每一個都市都有它獨特的記憶，尤其那些都市中對我們每一個人都有密切

知覺連接的物件。」（公民城市學，2009）每個商圈都有它存在的意義，包含著

在地的特色，不能因為商圈的新舊來評斷它的價值，大家都應該努力保存舊商圈

的文化，使它們免於被時代的洪流淹沒而消失。 
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